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국민이 만족하는 법령정보 서비스 개선
현장에서 답을 찾다

- 이완규 법제처장, 현장 실무자 의견 듣기 위해 한국법령정보원 방문

법제처(처장 이완규)는 23일, 국민들에게 보다 나은 법령정보 서비스를

제공하기 위해 그 실무를 담당하고 있는 한국법령정보원(서울시 서초구 소

재)을 방문했다고 밝혔다

한국법령정보원은 대한민국 현행 법령집을 발행･보급하는 사업을 위해

2011년에 설립된 비영리단체로서 법제처로부터 국가법령정보센터 운영, 찾기

쉬운 생활법령정보 제공, 세계법제정보센터 운영 등 주요 법령정보 서비스

사업을 위탁받아 수행하고 있다.

이 날 이완규 처장은 한국법령정보원의 2023년 업무 성과와 내년도 업무

계획을 직접 보고 받으면서 법령정보 서비스 관련 업무 추진 방향 등을 점

검했다. 또한 법령정보 제공 사업을 수행하는 직원들의 사무실을 직접 방문

하여 법령정보를 제공하고 관리하는 과정에서 발생하는 현장 직원들의 고

충을 듣고 개선 의견을 수렴하는 시간도 가졌다.

이완규 처장은 “국민의 생활 속 어려움을 해소할 수 있는 해답은 대부분

법령에서 찾을 수 있다. 국민들이 법률전문가의 도움 없이도 필요한 법령정

보를 제때에 찾을 수 있다면 일상 속 어려움을 해소하는 데에 큰 도움이

될 것”이라면서, “법제처는 앞으로도 법령정보 서비스를 제공하는 현장의

목소리에 더욱 귀를 기울여 국민이 체감할 수 있도록 법령정보 서비스를

개선해 나가겠다”라고 말했다.
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